MESAFELI SATIS SOZLESMESI
Madde 1- Satic1
Unvani:
Adresi:
Telefon:
E-mail:
Madde 2 - So6zlesmenin Konusu

Isbu sézlesme, ALICI’nin SATICI’ya ait internet sitesi iizerinden elektronik ortamda siparis verdigi asagida
nitelikleri ve satis fiyat1 belirtilen hizmetin satig1 ve ifasi ile ilgili olarak 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarin hak ve
yiikiimliliklerini diizenler.

Madde 3 — Hizmet, Ucret ve OdemeBilgileri

3.1 isbu soézlesme kapsaminda verilecek olan hizmet, Saticinmn sahip oldugu ... web-siteleri veyahut
whatsapp ve sair uygulamalar {izerinden Alicinin, Satici tarafindan talep edilen bilgilerin yazili olarak veya
web-sitesi/uygulamalarda yer alan formlar iizerinden doldurulmasini miiteakiben bu bilgilere uygun sekilde
beslenme Onerisi ve beslenme programi sunulmasi ve Alici tarafindan talep edilen siire boyunca licreti
O6denmek kaydi ile Alicinin kilo ve sair degerlerinin takibi ile bu beslenme 6neri ve programlariin yeniden
diizenlenmesini kapsamaktadir. S6z konusu beslenme programlar1 Alicinin, yas, kilo, agirlik ve 6zel saghk
durumlan dikkate alinarak kisiye 6zel degerlendirme ile diyetisyen tarafindan hazirlanmaktadir.

3.2. Hizmet bedeli Alicinin talep ettigi program siiresi ve igerigine bagh olarak degiskenlik gostermekte olup,
program tiirleri ile siireye bagl olarak paket iicretleri agagida yer alan tabloda gosterilmistir:

3.3. Hizmet bedeline iliskin 6deme i¢in HAVALE, EFT veya KREDI KARTI yontemleri kullanilabilir.
Hizmet talebinin isleme alinma zamani hizmetin talep edildigi an olup, Hizmet, Kredi Kart1 ile yapilan
O6demelerde araci firmanin siparisi onaylamasi, diger yontemlerde ise ddemenin Alici hesabina basariyla
ulagmasi ile baglar. Saticinin hizmeti ifa yiikiimliiligii Alic1 tarafindan hizmet bedelinin eksiksiz bir sekilde
Saticiya ulastirilmasi ile baslar.

Madde 4 — Genel Hiikiimler:

4.1. Alicy, “....” web sitesinde, sozlesme konusu hizmetin temel nitelikleri, hizmetin ifasina iliskin 6n bilgiler
ve bilgilendirme formunu okuyup, satig fiyati ve ddeme sekli konusunda bilgi sahibi oldugunu ve elektronik
ortamda gerekli teyidi verdigini kabul eder.

4.2 Sozlesme konusu hizmet, siparigin verildigi tarihten itibaren Alici’nin web-sitesi lizerinden olusturacagi
Kullanic1 Hesab1 veya taraflarin ortak mutabakati ile iletisim kurmaya elverisli Whatsapp, E-posta ve sair
uygulamalar {izerinden verilmeye baglanir.



4.3 Alici, Madde 3’de belirtilen s6zlesme konusu hizmetin 6zellikleri ve satiga iligkin kosullart ile ilgili tim
bilgileri okudugunu ve anladigini, bu hizmetin satin alinmasi i¢in gerekli onay1 verdigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

4.5 Alci, kendisine uygun beslenme programlarinin olusturulmasi ve hizmetten en yiliksek faydayi
saglayabilmek adina kendisi ile alakali yas, kilo, boy, hastalik ve Satici tarafindan talep edilen diger.
bilgilerini eksiksiz, tam ve dogru olarak girdigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Alic1 tarafindan, belirtilen
bilgilerin hatali veya eksik iletilmesi nedeniyle ortaya ¢ikacak zarardan Satici’nin hi¢bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Alici, randevuya katilmamasi veyahut ge¢ katilmasi halinde higbir gekilde iicret iadesi talep edemeyecegi
gibi, hizmetin ifasinda Alicinin kusuru ile meydana gelen aksakliklardan Saticinin higbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

4.6 Satici, sozlesme konusu hizmetin eksiksiz, Alici tarafindan belirtilen bilgi ve hedeflere uygun olarak ifa
edilmesinden sorumludur. Alici, s6zlesme konusu hizmet higbir sekilde belirli bir hedef veya sonuca ulasma
garantisini kapsamadigimi, Satici’nin sorumlulugunun Alic1 tarafindan iletilen bilgilere uygun bir beslenme
programi/6nerisi sunmakla smirli oldugunu kabul eder.

Siparis konusu hizmetin yerine getirilmesinin Saticinin kusuru olmaksizin miicbir sebepler ile imkansiz hale
gelmesi durumunda bu durum Alictya gecikmesizin bildirilir. Bu siire boyunca taraflarin s6zlesme askida
kalir. Hizmetin ifasimi engelleyen miicbir sebeplerin 30 gilinden fazla siirmesi halinde Alici, kalan hizmet
stiresine iligkin yapmis oldugu satin almanin iptalini talep edebilir Bu halde, Alicinin hizmetten
faydalanamadigi donem hesaplanarak 6demis oldugu hizmet bedelinin faydalanamadig: siireye tekabiil eden
kismi talebin Saticiya ulagma tarihinden tarihinden itibaren 30 giin igerisinde iade edilir.

4.7 Hizmetin ifasina baglanmasindan sonra Aliciya ait kredi kartinin yetkisiz kisilerce haksiz ve hukuka
aykir1 olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka ve/veya finans kurulusunun iriin bedelini Saticiya
aktarmamasi halinde Alici, hizmetin ifa edilmeye baslanmis olmasi kaydiyla hizmet bedelini Satici
tarafindan bu durumun kendisine bildirilmesini miiteakiben 15 giin i¢erisinde 6demesi zorunludur.

4.8 Sozlesme konusu hizmet, elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmet niteliginde oldugundan Mesafeli
Sozlesmelere Dair YoOnetmelik’in 8. Maddesi geregi aksi kararlastirilmadik¢a Alici tarafindan tiiketici
sifatiyla Cayma Hakkinin kullanilmayacagi hizmet tiirlerindendir. Agiklanan nedenlerle Yonetmelik
kapsaminda cayma hakkina iliskin olarak yer alan hiikiimler isbu sozlesme kapsami digindadir. Tek
kullanimlik tiriinler, hizli bozulan veya son kullanim tarihi gegen iiriinler, kozmetik ve kisisel bakim iir{inleri,
kitap, DVD, VCD, CD ve diyet listesi tirlinlerinin/hizmetlerinin teslim edildikten sonra iadesi kabul
edilmemektedir, bu {iriinlerde cayma hakki kullanilamaz.

4.9. Alict ancak hizmetin ifasina baglanmadan ve beslenme Onerisi/programlart hazirlanmadan onceki
donemde Saticiya .... numarali Whatsapp Hatti1 veya .... Mail adresi iizerinden iptal talebini ulastirmak
kaydiyla hizmetin iptalini talep edebilir. Bu siire igerisinde iptal edilen hizmetlere iliskin bedellerin %20
tutarindaki kismui kesinti yapilmak suretiyle bakiye tutar Alicinin bildirecegi banka hesabina talebin Saticiya
ulastig1 tarihten itibaren 30 giin igerisinde iade edilecektir.

Madde 5 — Yetkili Mahkeme:

Is bu sozlesme ile ilgili cikacak ihtilaflarda Istanbul Anadolu Icra daireleri ve Istanbul Mahkemeleri
yetkilidir.

Madde 6 — Kisisel Verilerin Korunmasi

6.1.Alic1, Kisisel Verilerin Kullanilmasina Iliskin Kullanict Aydinlatma Metni ve Onceden Alinacak Onaylar
(Acik Riza Beyani) kapsaminda kisisel verilerinin Satici tarafindan islenmesi ve aktarilmasina iliskin olarak
bilgilendirilmistir.

6.2.Alic1, Satici verdigi kisisel veriler ile ilgili olarak, verilerin gilincelligi hususunda gerekli dikkat ve 6zeni
gosterecegini, bu kapsamda kisisel verilerinde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda Satici
bilgilendirecegini ve ayrica iiglincii kisilere ait kigisel verileri Saticiya aktarmig olmasi halinde bu kisilerin
aydinlatilmasina ve agik rizalarmin alinmasma iligkin yiikiimliiligiin kendisinde oldugunu, bu hususta



Saticinin higbir sorumlulugu olmadigini ve Saticinin bu sebeple bir zarara ugramasi halinde bu zarar derhal,
nakden ve defaten tazmin edecegini kabul ve taahhiit eder.

6.3.Taraflar, kendilerine aktarilan kisisel verileri sadece Sozlesmedeki yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesi
amaciyla ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ile ikincil diizenlemelerde yer alan
usul ve esaslara uygun sekilde isleyecek, aydmlatma yiikiimliliiglinii yerine getirecek, sartlarin gerektirmesi
durumunda veri sahiplerinin yine ayni amaglar bakimindan agik rizalarini elde edecek, kisisel verilerin 6zel
nitelikli kisisel veri olmas1 halinde, KVKK’nin 6. maddesi ve ikincil diizenlemelerde yer alan hiikiimlere
uygun olarak aktaracak ve &zel nitelikli kisisel verilere 6zgii Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenen veya belirlenecek yeterli giivenlik Onlemlerini alacak ve yetkilendirmelere tabi sekilde alarak
aktaracaktir.

6.4.Taraflar, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir. Taraflar, hem bilgi sistemleri
giivenligi hem de fiziksel giivenlik i¢in gerekli tiim tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

6.5.Taraflar, isbu Sozlesme kapsaminda 6grendikleri kisisel verileri KVKK’de belirtilen kisisel verilerin
islenme sartlar1 olmaksizin bagkasina agiklayamaz, kisisel verilerin elde edilmesine olanak taniyacak fiillerde
bulunamaz ve kullanamazlar. Bu yiikiimliiliikk igbu S6zlesmenin asli unsurudur ve igbu S6zlesmenin herhangi
bir sebeple ortadan kalkmasi durumunda da devam eder. Taraflar i¢in bu ylikiimliiliik herhangi bir siire ile
sinirli degildir.

6.6.Taraflardan her biri, S6zlesmeyi ifa ederken, S6zlesmeye konu kisisel verileri {i¢iincii bir kigiye aktarmasi
gereken hallerde, KVKK’nin aktarim i¢in getirdigi kosullara uymalidir.

6.7.Taraflardan her biri, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi
halinde veya herhangi bir bilgi giivenligi riski dogmasi1 durumunda zaman kaybetmeksizin diger Tarafi
haberdar edecektir.

6.8.Taraflardan her biri, kisisel verileri islenen ilgili kisiler, resmi veya adli makamlar tarafindan kendilerine
yapilan bagvurulari, talepleri, sikayetleri ve her tirlii veri gilivenligi ihlalini ve risklerini zaman
kaybetmeksizin diger Tarafa bildirecektir.

6.9. Sistemde kayitl {iyelik bilgileri ve kisisel veriler, hizmet siiresi boyunca, hizmetin sona ermesinden
sonra ilgili mevzuatta Ongodriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme
ilkelerine uygun bir sekilde saklanir. Isbu sézlesmenin ifasindan dogacak her tiirlii uyusmazlikta, Saticida
saklanan veriler kesin delil teskil eder.

7.Yiiriirlik

Isbu S6zlesme, Alicinin hizmet talebinin Saticiya ulagmast ile yiiriirliige girer ve yine aymi tarih itibariyle
Alict isbu sozlesmeyi tiimiiyle okudugunu, anladigini ve mesafeli hizmet satigina iliskin olarak  yasal
zorunluluk ihtiva eden hususlarda bilgi sahibi oldugunu kabul eder.






